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ОПРОСНЫЕ ЛИСТЫ

Номинация: «За эффективное управление»

Структура критериев, показателей оценки и исходных данных.
В данной номинации используется следующая структура критериев оценки, показателей и исходных данных.

Итоговая оценка определяется в результате свертки значений основных критериев (Критерий 1 - 4) по смысловым матрицам.  

1. Критерий  оценки 1:  «Планирование развития города».
Рассчитывается по следующим показателям: 

1.1. Политика планирования развития города.
1.2 Прозрачность процесса разработки программ городского развития и результатов их поэтапной реализации.

Величина этих показателей вычисляется по исходным данным, представленным в опросных листах.

2. Критерий оценки 2 «Эффективность управления городом».
Рассчитывается по следующим показателям: 

2.1. Динамика изменения доходов бюджета города на  душу населения. 
2.2. Качество управления основным капиталом.

2.3. Анализ объема и стоимости городских услуг населению.
2.4. Политика администрации, проводимая в отношении предприятий, работающих в городе.
2.5 Анализ потерь личного времени граждан, связанных с использованием сферы городских услуг и с работой федеральных и ведомственных служб.
Величина этих показателей вычисляется по исходным данным, представленным в опросных листах.

     3. Критерий оценки 3 «Развитие местного самоуправления».
Рассчитывается по следующим показателям: 

3.1. Активизация участия граждан в управлении городом.
3.2. Обеспечение прозрачности деятельности администрации.
3.3. Противодействие коррупции.

Величина этих показателей вычисляется по исходным данным, представленным в опросных листах. 
     4. Критерий оценки 4 «Развитие партнерских отношений между городами».
4.1. Уровень контактов с администрациями других городов в 2007 году.
4.2. Политика, направленная на развитие партнерских отношений.

Величина этих показателей вычисляется по исходным данным, представленным в опросных листах. 
Опросные листы

Номинация: «За эффективное управление»

 Общие сведения о городе:

	Название города и его статус 
	

	Численность постоянного населения на конец 2007 года (тыс. чел.)
	

	Площадь (кв. км.)
	

	Основные фонды в экономике по балансовой стоимости на конец 2007 года (млрд. рублей) 
	Показатель нельзя использовать в данном конкурсе, но эти данные могут пригодиться для будущей статистики 


Опросный лист по Критерию оценки 1:  Планирование развития города

	Порядковый номер
	Вопросы
	Единицы измерения
	Ответы

	1
	Практикуются ли в городе  стратегическое  социально-экономическое планирование (на срок более 10 лет).
	
	· да

· нет

	2
	Практикуются ли в городе  среднесрочное социально-экономическое планирование (на срок до 10 лет).
	
	· да

· нет

	3
	Практикуются ли в городе  текущее социально-экономическое планирование (на срок порядка 3 лет).
	
	· да

· нет

	4
	Используется ли скользящий горизонт планирования.
	
	· да

· нет


	
	Насколько проработаны стратегические планы:
	

	5
	- на уровне концепции;
	
	· да

· нет

	6
	- на уровне постановки целей;
	
	· да

· нет

	7
	- на уровне моделирования     сценариев достижения целей; 
	
	· да

· нет

	
	 Насколько проработано   среднесрочное планирование:
	

	8
	- на уровне концепции;
	
	· да

· нет

	9
	- на уровне постановки целей;
	
	· да

· нет

	10
	-  на уровне оценки различных  сценариев достижения целей  с точки зрения роста качества жизни на руб. затрат города.
	
	· да

· нет

	
	Насколько прорабатывается текущее

планирование:
	

	11
	- на уровне структуры и значений индикаторов  развития;
	
	· да

· нет

	12
	- на уровне декомпозиции технологий реализации программ для всех структурных подразделений администрации города; 
	
	· да

· нет

	13
	 - на уровне  сетевых графиков     мероприятий;
	
	· да

· нет

	14
	- на уровне  разработки необходимых нормативных актов; 
	
	· да

· нет

	15
	- на уровне  обеспечения ресурсами;
	
	· да

· нет

	16
	- на уровне  разработки систем многокритериальной оценки  менеджмента.
	
	· да

· нет

	17
	Для экспертной оценки укажите в приложении особенности планирования развития Вашего города
	

	
	Какое участие принимает  население города в разработке и реализации  городских программ?
	

	18
	Существует ли в администрации города специальный орган по управлению муниципальными программами  и их мониторингу?
	Да

Нет 
	

	19
	Перечислите программы городского развития, которые были приняты при участии населения      
	
	

	
	За счет чего достигается прозрачность разработки программ городского развития и их реализации?
	

	20
	Перечислите конкретные  формы обнародования ( с датами) программ городского развития за период 2005-2007гг.  
	
	

	21
	Перечислите формы и даты опубликования отчетов об исполнении программ городского развития за период 2005-2007гг.
	
	

	22
	Какие экспертные группы ( в т.ч. бизнес, СМИ, НКО) участвовали в разработке программ? 
Для экспертной оценки укажите в приложении, в каких формах осуществляется их участие.
	
	

	23
	Для экспертной оценки раскройте (в приложении) примеры  и особенности проведения мероприятий для повышения «прозрачности» разработки планов развития города. 
	


Опросный лист по Критерию оценки 2:   Эффективность управления городом. 

	№ п\п
	Вопросы
	Единицы измерения
	Ответы

	
	Для оценки динамики изменения доходов бюджета города укажите:
	

	1
	бюджетную обеспеченность на 1 жителя в 2005г  в приведенных цифрах  
	руб. /чел
	

	2
	бюджетную обеспеченность на 1 жителя в  2006г. в приведенных цифрах  
	руб. /чел
	

	3
	бюджетную обеспеченность на 1 жителя в 2007г. в приведенных цифрах  
	руб. /чел
	

	
	Для оценки качества управления основным капиталом укажите:
	

	4
	инвестиции в основной капитал  (из всех источников) на душу населения в 2005г. ( в приведенных цифрах)  
	руб. /чел
	

	5
	инвестиции в основной капитал  (из всех источников) на душу населения в 2006г. ( в приведенных цифрах)  
	руб. /чел
	

	6
	инвестиции в основной капитал  (из всех источников) на душу населения в 2007г. ( в приведенных цифрах)  
	руб. /чел
	

	7
	Укажите инвестиционную долю местного бюджета    на душу населения в 2005г. ( в приведенных цифрах)  
	%
	

	8
	Укажите инвестиционную долю местного бюджета    на душу населения в 2006г. ( в приведенных цифрах)  
	%
	

	9
	Укажите инвестиционную долю местного бюджета    на душу населения в 2007г. ( в приведенных цифрах)  
	%
	

	
	Для оценки политики, проводимой администрацией в отношении предприятий города, укажите:
	

	10
	- устанавливаются ли платежи за землю в зависимости от эффективности её использования и соблюдения нормативов городского зонирования;
	
	· да

· нет

	11
	- устанавливаются ли платежи за пользование городской инфраструктурой;
	
	· да

· нет

	12
	- согласуются ли стратегические ориентиры развития предприятия и города в целом.


	
	· да

· нет

	13
	Для экспертной оценки опишите в приложении особенности политики, проводимой Вами в области управления городом.
	

	
	Проводится ли анализ издержек потерь личного времени граждан и всего городского сообщества, связанных:
	

	14
	- с использованием сферы городских услуг;
	
	· да

· нет

	15
	- с работой в городе государственных и ведомственных служб.

	
	· да

· нет

	16
	Для экспертной оценки опишите в приложении,
 как проводится анализ,

приведите результаты анализа,

опишите мероприятия, направленные на сокращение  потерь личного времени
	

	17
	Проводится ли многокритериальная оценка работы должностных лиц в части соблюдения ими должностных инструкций?
	
	· да

· нет

	18
	Предложите другие показатели, которые, по вашему мнению, должны быть учтены в данном Критерии оценки.

Опишите их в приложении.
	
	


Опросный лист по Критерию оценки 3:   Развитие местного самоуправления

	№ п/п
	Вопросы
	Единицы измерения
	Ответы

	
	Что делается для активизации участия граждан в управлении городом? 
	

	1
	Перечислите     институты общественного участия в управлении городом 
	
	

	2
	Как часто осуществляется обобщение и  анализ обращений граждан   в городскую администрацию?
	
	· раз в год

· раз в  полгода

· раз в квартал

· ежемесячно

· от случая, к случаю

	3
	Как часто обнародуются решения по этим обращениям?
	 
	· раз в год

· раз в  полгода

· раз в квартал

· ежемесячно

· от случая, к случаю

	
	Осуществляется ли оценка эффективности затрат городского бюджета  по муниципальным услугам?
	
	· да

· нет

	4
	Как часто осуществляется оценка эффективности предоставления бюджетных услуг?
	
	· раз в год

· раз в  полгода

· раз в квартал

· ежемесячно

· от случая, к случаю

	5
	Публикуются ли результаты оценки эффективности  предоставления бюджетных услуг? 


	
	· да

· нет

	6
	Если результаты оценки публикуются, то, как часто это делается?
	
	· раз в год

· раз в  полгода

· раз в квартал

· ежемесячно

· от случая, к случаю

	7
	Для экспертной оценки приведите примеры полезного опыта участия граждан в управлении городом.
	

	
	Что делается для обеспечения  «прозрачности» деятельности администрации?
	

	
	Публикуется ли в муниципальных СМИ:
	

	8
	- муниципальный бюджет;
	
	· да

· нет

	9
	- муниципальные контракты;
	
	· да

· нет

	10
	- результаты тендерных закупок;
	
	· да

· нет

	11
	 - результаты конкурсов на выполнение муниципальных подрядов;
	
	· да

· нет

	12
	 - реестры расходных обязательств города;
	
	· «да

· нет

	
	Представляется ли информация в реальном времени:
	
	· да

· нет

	13
	- через Интернет;
	
	· да

    нет

	14
	-  через периодические отчеты;
	
	· да

· нет

	15
	- по запросам. 
	
	· да

· нет

	
	Как осуществляется в городе противодействие коррупции?
	

	16
	Существуют ли анти-коррупционные  комиссии?
	
	· да

· нет

	17
	Ведется ли мониторинг личных доходов и имущества должностных лиц
	
	· да

· нет

	18
	Ведется ли мониторинг семейных доходов и имущества высших должностных лиц
	
	· да

· нет

	19
	Проводится ли регулярный независимый аудит исполнения бюджета муниципального образования?
	
	· да

· нет

	20
	Для экспертной оценки раскройте (в приложении) примеры  и особенности проведения мероприятий для повышения «прозрачности» деятельности администрации и противодействия коррупции
	

	21
	Предложите другие показатели, которые, по вашему мнению, должны быть учтены в данном Критерии оценки.

Опишите их в приложении.
	
	


Опросный лист по Критерию оценки 4: Развитие партнерских отношений.
	№ п/п
	Вопросы
	Единицы измерения
	Ответы

	
	Уровень контактов с администрациями других городов в 2006 г.
	

	1
	Укажите общее число городов, с которыми администрация Вашего города осуществляет регулярные деловые контакты 
	Кол-во 
	

	2
	Укажите число городов, контакты с которыми осуществлялись на уровне разработки совместных проектов
	Кол-во
	

	3
	Укажите число городов, контакты с которыми осуществлялись  на уровне реализации совместных проектов
	Кол-во
	

	
	Что делается для развития партнерских отношений
	

	4
	Укажите, сформированы ли специализированные административные структуры для развития и поддержки партнерских отношений с другими городами, регионами, организациями и пр.
	
	· да

· нет

	5
	Укажите, участвует ли город в международных проектах всемирных организаций (ЮНЕСКО, ХАБИТАТ, других), Международной ассамблеи городов (МАГ), породненных городов, и пр.
	
	· да

· нет

	6
	Сообщите о наличии в городе официальных представительств российских и иностранных фирм и общественных организаций
	
	· да

· нет

	7
	Укажите количество совместных предприятий, в которых участвуют предприятия города.
	Кол-во

	

	8
	Укажите количество рабочих мест на совместных предприятиях в 2006г.
	Кол-во
	

	9
	Для экспертной оценки раскройте в приложении,  что и особенности того, как это делается.
	

	10
	Предложите другие показатели, которые, по вашему мнению, должны быть учтены в данном Критерии оценки.

Опишите их в приложении.
	


