Форма описания лучших практик

Описание решения – это комплект материалов, баз данных, типовых экранных и иных отчетных форм; комплект технической документации, описывающей процесс настройки программного обеспечения, а также набор типовых планов запуска в опытную, и в промышленную эксплуатацию информационной системы.

	№ разд
	Название раздела
	Содержание раздела

	1. 
	Краткое описание типового решения
	Краткое описание сути предлагаемой технологии, ее отличительных особенностей, новизны и т.д.

1) Описание назначения и целей создания

2) Описание объектов автоматизации

3) Описание решаемых задач

	2. 
	Полное описание концепции решения
	1) Введение

2) Предпосылки создания системы

3) Цель создания системы

4) Основные требования, предъявляемые к системе

5) Состав и структура системы

6) Обеспечение создания, функционирования и развития системы (план)

7) Ресурсное обеспечение создания и развития системы (средства)

8) Ожидаемый социально-экономический или иной эффект создания системы

	3. 
	Перечень автоматизируемых деловых процессов
	Описание объекта автоматизации,  перечня автоматизируемых процессов.

	4. 
	Перечень и характеристики существующих объектов внедрения
	Перечень регионов, городов РФ, учреждений, где было внедрено решение.

Указание масштаба внедрения в каждом случае, с количеством рабочих мест.

Указать до 10 основных внедрений. 

Указать общее количество внедрений.

	5. 
	Правовая принадлежность
	Указать принадлежность исключительных прав на созданное решение.

	6. 
	Возможность тиражирования
	Перечень отраслей, комплексов, ведомств и т.п. подходящих для внедрения данного типового решения.

	7. 
	Архитектура решения, требования к инфраструктуре
	Описание технологических компонент, из которых состоит решение. Диаграммы.

Описание стандартного ПО

	8. 
	Методология внедрения решения
	Включает материалы:

1) Нормативно-правовое обеспечение. Типовой набор распорядительных документов, обеспечивающих применение типового решения.

2) Методология внедрения. Документ описывает, каким образом организовать внедрение ИС на предприятии с использованием Типового решения (рекомендации по созданию команды внедрения, организации системы мотивации, типовой график внедрения и т.п.) 

3) Методология настройки. Документ описывает наиболее распространенные подходы к настройке программного обеспечения. Представлены типовые подходы к формированию структуры проектов предприятия (EPS), структуры ответственных, структур декомпозиции работ (WBS), подходы к планированию и контролю графиков проектов и т.п. Кроме того, в данном документе указано, какие участники (по ролям) могут быть вовлечены в систему управления проектными работами и какие их функции автоматизируются с помощью программного обеспечения Primavera. Приведен пример схемы взаимодействия участников при работе в ИСУП в рамках основных процессов управления проектными работами. Представлены методологические подходы к интеграции ИСУП со специализированными системами бизнес-планирования, бюджетирования, управления финансами, договорами и поставками. Документ проиллюстрирован примерами, содержащимися в Базе данных.

4) Преднастроенное программное обеспечение. К комплекту документов прилагается демонстрационная база данных ИС, в которой выполнены все настройки согласно Методологии настройки. Кроме того, данная база содержит примеры графиков, преднастроенные экранные и отчетные формы, настроенные профили доступа.

	9. 
	Расчет бюджета на внедрение типового решения
	Типовой расчет затрат на внедрение типового решения должен включать:

1) Расчет стоимости программного обеспечения типового решения с необходимыми лицензиями на продукты третьих фирм;

2) Расчет стоимости аппаратного комплекса в минимально возможной конфигурации, требующегося для развертывания программного комплекса;

3) Расчет стоимости работ по развертыванию и настройке аппаратно-программного комплекса на территории заказчика;

4) Расчет стоимости обучения персонала заказчика;

5) Расчет стоимости технического и консультационного сопровождения всего аппаратно-программного комплекса в течение одного года после приема в промышленную эксплуатацию.

	10. 
	Ключевые слова
	Ключевые слова, характеризующие типовое решение по сфере применения

	11. 
	Контакты
	ФИО ответственных, контактные телефоны, адрес сайта

1) Контакты правообладателя

2) Контакты разработчика

3) Контакты ведомств, где решение внедрено

	12. 
	Дополнительные материалы
	Ссылки на демо-версию, описания, таблицы, фотографии, диаграммы, справки, публикации, копии постановлений, и т.д.

По возможности – сравнительные характеристики с другими аналогичными системами.


Форма предоставления материалов «Лучшие практики».
	№ разд
	Название раздела
	Содержание раздела

	1. 
	Наименование практики
	Конкретное целевое назначение

	2. 
	Сущность практики
	Краткое изложение содержания внедренной практики и времени ее разработки и реализации

	3. 
	Масштаб мероприятия
	Описание проблемы, на полное или частичное решение которой ориентирована практика

	4. 
	Организационное решение вопроса
	Описание организационных мероприятий в рамках реализации практики

	5. 
	Технологическое решение вопроса
	Поэтапное описание реализации практики (перечень определенных управленческих действий, ссылки на нормативные правовые акты)

	6. 
	Финансовые ресурсы для разработки и реализации предложения
	Указание объема и источников финансирования реализации практики (с указанием уровня бюджета)

	7. 
	Социальный результат
	Оценка улучшения социальных показателей в результате реализации практики (если есть)

	8. 
	Экономический (финансовый) результат
	Оценка экономического эффекта от реализации практики (увеличение доходов бюджета, сокращение расходов и т.п., если есть)

	9. 
	Реализация предложения и возможности его распространения
	Где (в каком регионе, городе, на каком объекте и т.д.) и когда практика реализована. Намечается ли ее реализация на других объектах (в других частях) региона, города и т.д. Проявляют ли к ней интерес другие субъекты. Может ли она быть реализована в других условиях.

	10. 
	Принятые нормативно-правовые документы
	На основании каких нормативно-правовых документов реализована практика. Какие нормативно-правовые документы разработаны и приняты в процессе реализации лучшей практики.

	11. 
	Контакты
	ФИО исполнителей, контактные телефоны, адрес сайта

	12. 
	Направление
	Ключевые слова, характеризующие практику (управление, жизнедеятельность, инфраструктура и т.п.)

	13. 
	Отрасль
	Сфера применения

	14. 
	Дата
	Дата внедрения практики

	15. 
	Страна, регион
	

	16. 
	Город
	

	17. 
	Дополнительные материалы
	Таблицы, фотографии, диаграммы, справки, публикации, копии постановлений и т.д.


Заполненные описания просьба направить в адрес аппарата Межведомственной рабочей группы по вопросам сокращения различий между субъектами Российской Федерации по уровню информационного развития по электронной почте: gdv@ui.mos.ru, gurtovdv@mail.mos.ru.
